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Belo Horizonte, uma cidade criativa que sonha ser um destino surpreendente
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“A Sociedade dos Sonhos se baseia em contar 
histórias. A maioria dos destinos atualmente tem 

boas camas e uma equipe educada. Nós precisamos 
de algo extra para atrair turistas nesta indústria cada 

vez mais global. Eu lhes digo: as melhores histórias 
vencerão! (...) 

E, por favor, não as invente: você já as tem!”
(Rolf Jensen, 2009).



Pergunta 1 – Quais são os principais atributos do Destino?

• 1 - A hospitalidade: Belo Horizonte tem uma população acolhedora, com um jeito
de ser e um bem receber

• 2 - A cultura gastronômica como marca importante: sintetiza e associa-se ao valor
e à reputação da Culinária Mineira admirada em todo o país

• 3 – A qualidade e o estilo de vida: a pluralidade cultural, diversidade e
efervescência criativa que marcam a urbanidade de Belo Horizonte

• 4 – O patrimônio arquitetônico: o Circuito Cultural da Praça da Liberdade, o
Complexo da Pampulha, os Mercados...

• 5 – Os produtos e os produtores culturais: ícones internacionais da cultura da
cidade como Milton Nascimento e o Clube da Esquina, Sepultura, o Grupo Corpo, o
Grupo Galpão

• 6 - Economia diversificada e vocacionada para a inovação, os serviços
especializados e a tecnologia: é a 3ª maior Região Metropolitana do Brasil e 7ª da
América Latina

• 7 – Produtos Gastronômicos em boa quantidade e qualidade: festivais como o Bar
em Bar, Fartura, Comida di Buteco, dentre outros; Mercado Central e Mercado
Novo; baixa e alta gastronomia; chefs renomados, bares, restaurantes e botecos
(valorizando nossa rica gastronomia); Bairro Santa Tereza; cervejarias artesanais e
eventos relacionados.

Pergunta 2 – Quais são os principais 
pontos fortes do Destino?

- Localização estratégica com 
infraestrutura de acesso de 
qualidade

- Preços mais competitivos em relação 
a destinos concorrentes.

- Segurança pública e sanitária em
melhores níveis do que os dos
concorrentes diretos







• Regional: interior de Minas Gerais

• Nacional: regiões próximas 

• Especializado: 
- Feiras/Congressos/Festivais vitrines do setor turístico; 

- Mercado especializado de Patrimônios e Gastronomia (Rede Cidades Criativas)

• Nichos: 
- LGBT

- Arquitetura e Urbanismo

- Moda, Design e Compras

- Terceira Idade











Desafios Principais PriorizaçãoHierarquização

Receptivos são desarticulados e não 

cooperam

Não tem um roteiro de city tour 

padrão que todos vendam e 

comercializem

Atrativos, equipamentos e 

empresas não entendem o Turismo 

receptivo

Descontinuidade das ações 
e  políticas da Belotur

Atrativos, equipamentos e 

empresas não entendem o 

Turismo receptivo

BH não é vista como 

destino

Descontinuidade das ações e  
políticas da Belotur

BH não é vista pelo mercado 

como destino

BH não é vista pelo mercado como 

destino

Descontinuidade 
das ações e  

políticas da Belotur

As pessoas não 

sabem o que 

indicar/fazer em 

BH

Atrativos, equipamentos e empresas 

não entendem o Turismo Receptivo

Receptivos são 

desarticulados e não 

cooperam



Como uma política de 

apoio à promoção e 

comercialização 

poderia influir nisso?






